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Zachovanie online bezpeļnosti det² 
poļas pand®mie COVID-19 

 

 

Glob§lny vplyv v²rusu COVID-19 znamen§, ģe ml§deģ tr§vi viac ļasu doma, teda aj viac ļasu na 

internete. Existuje mnoģstvo zauj²mavĨch sp¹sobov, ako m¹ģu deti vyuģiŠ elektornick® 

zariadenia na uļenie a hry, netreba vġak zab¼daŠ na fakt, ģe byŠ online so sebou prin§ġa aj 

rizik§. 
 

 

Ako rodiļia m§te najlepġiu pr²leģitosŠ podporiŠ a usmerniŠ svoje deti tak, aby sa vyhĨbali online 

rizik§m a boli na internete v bezpeļ². Jednotliv® ġt§ty a interentov® spoloļnosti taktieģ maj¼ svoju 

¼lohu v tom, aby bol svet na internete bezpeļnejġ²m miestom. 
 

 

V tejto neistej dobe sa deti m¹ģu c²tiŠ izolovan®, pociŠovaŠ strach alebo obavu, pr²padne vidia 

ļlenov rodiny znepokojenĨch kv¹li vplyvom v²rusu na kaģdodennĨ ģivot. KeŅģe deti  poļas 

pand®mie nenavġtevuj¼ ġkoly, m¹ģu maŠ obmedzenĨ pr²stup k obvyklĨm podpornĨm syst®mom, 

ktorĨmi s¼ napr²klad priatelia, tr®neri, uļitelia ļi vĨchovn² poradcovia. Ak je to moģn®, bolo by 

vhodn® osloviŠ Ŏud², ktor² s¼ obvykle v kontakte s vaġim dieŠaŠom a zistiŠ, ļi poskytuj¼ pomoc 

online alebo prostredn²ctvom telef·nu. 
 

 

Tento n§vod obsahuje niektor® hlavn® probl®my spojen® s online bezpeļnosŠou pre deti a 

ml§deģ a zahŘŔa mnoģstvo praktickĨch tipov a r§d ako tieto probl®my rieġiŠ. TĨka sa beģnĨch 

ot§zok online bezpeļnosti, napr²klad vyuģitia ļasu str§ven®ho online, pouģ²vania rodiļovskej 

kontroly a predch§dzania probl®mom, ako je kyberġikanovanie, nevhodnĨ obsah, odosielanie 

obnaģenĨch fotografi² a kontakt s cudz²mi ŎuŅmi, a reakci² na ne. 
 

 
 

Upozornenie: Tento materi§l vytvoril austr§lsky komis§r eSafety na medzin§rodn® pouģitie, preto m§ 
len vġeobecnĨ charakter a neposkytuje odborn® poradenstvo. 



 

 

      Ako pom¹cŠ  
deŠom zostaŠ  
na internete  
v bezpeļ² 

 
 
 

Aj keŅ ste doma spolu, nedok§ģete nepretrģite 

sledovaŠ online aktivity svojho dieŠaŠa. 

O ot§zkach bezpeļnosti na internete s n²m 

mus²te hovoriŠ, aby ste rozv²jali jeho  

kritick® myslenie a schopnosŠ  

dobre sa rozhodovaŠ. 



Tu je 10 hlavnĨch tipov, ako chr§niŠ dieŠa v online 
prostred²: 

 
 
 
 
 

1 
 

V oblasti technol·gi² si vytv§rajte otvorenĨ 

vzŠah plnĨ d¹very. Vaġa komunik§cia by 

mala byŠ otvoren§ a pln§ podpory, aby vaġe 

dieŠa vedelo, ģe za vami m¹ģe pr²sŠ, ak 

nastane probl®m, alebo sa z nejak®ho d¹vodu 

prestane c²tiŠ na internete komfortne. 

 

2 
 

Prezerajte si webov® str§nky a zahrajte sa 

na internete spolu s dieŠaŠom. Pom¹ģe v§m 

to porozumieŠ, ļo rob² a preļo sa mu p§ļi 

nejak§ aplik§cia, hra alebo webov§ str§nka 

a z²skate tak pr²leģitosŠ na zaļatie rozhovoru 

o bezpeļnosti v online prostred². 

 

3 
 

Vytv§rajte dobr® n§vyky a pom¹ģte svojmu 

dieŠaŠu pri rozv²jan² digit§lnej inteligencie a 

soci§lnych a emocion§lnych zruļnost², 

reġpektu, empatie, kritick®ho myslenia, 

zodpovedn®ho spr§vania a odolnosti ð a uļte 

ho byŠ dobrĨm obļanom online. 

 

4 
 

Nechajte dieŠa rozhodovaŠ. Vģdy, keŅ je to 

moģn®, pom¹ģte mu prij²maŠ spr§vne 

rozhodnutia namiesto toho, aby ste mu hovorili, 

ļo m§ robiŠ. Pok¼ste sa mu poskytn¼Š moģnosti 

na rieġenie negat²vnych z§ģitkov na internete, 

ktor® posilnia jeho d¹veru k v§m a pocit 

bezpeļia na internete. 

 
1  ǇǊƝǊǳőƪǳ ƻŘǇƻǊǵőŀƳŜ ƻǘǾłǊŀǙ Ǿ ǇǊŜƘƭƛŀŘŀőƛ /ƘǊƻƳŜ ǎ ƳƻȌƴƻǎǙƻǳ ǇǊŜƪƭŀŘǳ 

 

5 
 

Elektronick® zariadenia v dom§cnosti 

pouģ²vajte v otvorenom priestore. Pom¹ģe 

v§m to vedieŠ, s kĨm vaġe dieŠa komunikuje 

prostredn²ctvom telef·nu, tabletu, smart TV, 

hracej konzoly a inĨch pripojenĨch 

elektronickĨch zariaden². V pr²pade potreby 

m¹ģete zasiahnuŠ, ak by sa dieŠa vystavilo riziku. 

 

6 
 

Nastavte limity na vyv§ģenie ļasu str§ven®ho 

online a inĨmi ļinnosŠami pre vġetkĨch 

ļlenov dom§cnosti. Vytvorte si rodinnĨ rozvrh, 

ktorĨ pom¹ģe sprehŎadniŠ pouģ²vanie technol·gi² 

vġetkĨm ļlenom rodiny ï pr²klady n§jdete aj 

online. 

 

7 
 

Poznajte aplik§cie, hry a str§nky soci§lnych 

m®di², ktor® pouģ²vaj¼ vaġe deti. Uistite sa, ģe 

s¼ vhodn® pre ich vek a nauļte sa, ako obmedziŠ 

funkcie posielania spr§v alebo ļetovania 

a zdieŎania polohy v aplik§ci§ch alebo hr§ch, 

keŅģe sa tĨm dieŠa vystavuje nechcen®mu 

kontaktu a prezr§dza, kde sa fyzicky nach§dza. 

ńalġie rady: 

- Pr²ruļka eSafetyGuide1 obsahuje inform§cie 

pre rodiļov, aby dok§zali vyberaŠ 

bezpeļnejġie aplik§cie a nahlasovaŠ 

a blokovaŠ nechcen® a sexu§lne orientovan® 

kontakty; 

- CommonSenseMedia poskytuje pr²ruļku, 

ktor§ pom§ha rodiļom a opatrovateŎom 

vyberaŠ bezpeļnejġie aplik§cie. Pon¼ka aj 

inform§cie o v²ruse COVID-19, dodrģiavan²  

soci§lneho odstupu a zatvoren² ġk¹l. Uv§dza  

kvalitn® m®di§ a moģnosti dom§cej vĨuļby; 

- NetAware poskytuje pr²ruļku o online 

bezpeļnosti det² na soci§lnych sieŠach, 

aplik§ci§ch a pri hr§ch. 

8 
 

Skontrolujte nastavenia s¼kromia v hr§ch 

a aplik§ci§ch, ktor® pouģ²va vaġe dieŠa. 

Uistite sa, ģe s¼ jeho profily nastaven® na 

najvyġġie zabezpeļenie. Obmedzte moģnosti 

kontaktovania dieŠaŠa, alebo dieŠa poģiadajte, 

aby dobre zv§ģilo prijatie novĨch priateŎov. 

9 
 

Pouģite dostupn® technol·gie na nastavenie 

rodiļovskej kontroly na elektronickĨch 

zariadeniach. Kontrola dok§ģe filtrovaŠ ġkodlivĨ 

obsah, monitorujte pouģ²vanie pripojenĨch 

zariaden² alebo funkci² (napr. kamier, n§kupov 

v r§mci aplik§cie) vaġim dieŠaŠom a obmedzujte 

alebo blokujte takto n²m tr§venĨ ļas. 

 

10 
 

Vn²majte zn§mky ¼zkosti, nespavosŠ, zmeny 

spr§vania (napr. uzatv§ranie sa do seba), 

apatiu, nechuŠ do jedla, pr²padn¼ agresiu, 

znaky sebapoġkodzovania. V pr²pade potreby 

kontaktujte podporn® linky alebo sa priamo 

stretnite s odborn²kom. 

 

 

 

https://www.esafety.gov.au/key-issues/esafety-guide
https://www.commonsensemedia.org/app-reviews
https://www.commonsensemedia.org/resources-for-families-during-the-coronavirus-pandemic
https://www.commonsensemedia.org/resources-for-families-during-the-coronavirus-pandemic
https://www.net-aware.org.uk/


M®di§, dezinform§cie 
a podvody 

 

V s¼ļasnosti je Šaģk® navġt²viŠ nejak¼ webov¼ str§nku, zapn¼Š si telev²ziu, 
poļ¼vaŠ r§dio alebo otvoriŠ si noviny bez toho, aby sme boli konfrontovan² s 
pand®miou v²rusu COVID-19. 

 
 
 

Eġte aj aplik§cie soci§lnych m®di² pridali odkazy 

a vyskakovacie okn§ s inform§ciami o v²ruse. Hoci je 

d¹leģit®, aby sme zostali informovan², rovnako 

d¹leģit® je d§vaŠ si pozor na faloġn® spr§vy 

a dezinform§cie, ktor® sa ġ²ria internetom. 
 
 

Ako ochr§nim svoje dieŠa? 

¶ Vyberte si jeden alebo dva d¹veryhodn® a 

renomovan® informaļn® zdroje, kde z²skate 

spr§vy, vyhnete sa nepravdivĨm ozn§meniam 

a nevedeckĨm tvrdeniam. Hlavn® spravodajsk® 

sluģby zabezpeļuj¼ pravidelnĨ pr²sun 

inform§ci². Ofici§lne spr§vy n§jdete tu. 

¶ Povzbudzujte svoje dieŠa, aby si overovalo 

spoŎahlivosŠ a d¹veryhodnosŠ zdrojov. 

¶ Uļte ho reġpektu, zodpovednosti 

a kritick®mu mysleniu. Nikdy nie je pr²liġ skoro 

na vġtepovanie dobrĨch n§vykov; tieto zruļnosti 

mu pom¹ģu ch§paŠ prij²man® inform§cie. 

¶ Nastavenia pre bezpeļnosŠ, zabezpeļenie 

a s¼kromie elektronickĨch na zariadeniach, 

v hr§ch a aplik§ci§ch maj¼ byŠ na primeranej 

vekovej ¼rovni. 

¶ BuŅte informovan² o podvodoch a uļte svoje 

dieŠa, ako n§jsŠ a vyhn¼Š sa podvodom na 

internete. 

¶ Nastavte hranice vlastn®ho pouģ²vania 

internetu a dodrģiavajte ich. Pom¹ģe to 

udrģaŠ vyv§ģenosŠ a ²sŠ pr²kladomdieŠaŠu. 

 

¶ Angaģujte sa, upozorŔujte na nevhodn® spr§vanie 

a uistite sa, ģe obsah, ktorĨ zdieŎate na internete, je 

pravdivĨ a sluġnĨ. 

 

¶ Zabezpeļte, aby vaġe dieŠa vedelo, kde m§ hŎadaŠ 

pomoc. M¹ģete sa doma viac rozpr§vaŠ o online 

bezpeļnosti, povedzte mu o link§ch pomoci alebo 

podpornĨch sieŠach, alebo mu poskytnite tipy 

uveden® v tĨchto rad§ch. 
 
 

Ļo m¹ģem urobiŠ, ak je moje dieŠa 

vystraġen® alebo ¼zkostliv®? 

¶ Vypnite notifik§cie a pouģite aplik§cie alebo 

zabudovan® prvky na monitorovanie alebo 

obmedzenie ļasu, ktorĨ vy a vaġe dieŠa tr§vite na 

internete. 

¶ Sk¼ste in® aktivity, napr²klad ļ²tanie kn²h, 

ġportovanie alebo hranie hier. 

¶ HŎadajte pozit²vne pr²behy ï zdravotn²kov, 

policajtov, ktor² pracuj¼, aby zn²ģili vĨskyt ochorenia 

COVID-19, staraj¼ sa o chorĨch, z§sobovanie 

krajiny, vĨuļbu det², alebo sa inak podieŎaj¼ na 

spoloļnom dobre n§s vġetkĨch. 

¶ Oslovte Ŏud² bl²zkych v§ġmu dieŠaŠu. Zistite, ļi 

m¹ģu poskytn¼Š ak¼koŎvek podporu online alebo 

telefonicky. 

¶ Pravidelne kontrolujte, ļi je vaġe dieŠa v poriadku. 

Dajte mu vedieŠ, ģe ste tu pre neho a ģe s vami m¹ģe 

kedykoŎvek hovoriŠ. Potom sa spolu zabavte!  

 

   

 

  

https://korona.gov.sk/
https://www.facebook.com/hoaxPZ
https://www.facebook.com/hoaxPZ


 

Ļas str§venĨ na internete 
 

Ak vaġe dieŠa pouģ²va online platformy alebo programy na uļenie, snaģŠe 
sa mu zabezpeļiŠ zdrav¼ rovnov§hu medzi ļasom str§venĨm na internete 
plnen²m ġkolskĨch a mimoġkolskĨch aktiv²t, ako aj mimo internetu. 

 

 
 

Tu je niekoŎko uģitoļnĨch tipov: 

¶ Poļas hod²n tr§venĨch doma, kedy sa dieŠa 

neuļ², stanovte ļasov® limity, kedy a ako 

dlho m¹ģe byŠ vaġe dieŠa na internete. 

¶ Pouģ²vajte dostupn® technol·gie ï 

rodiļovsk§ kontrola a n§stroje na 

monitorovanie ļasu str§ven®ho na internete 

v§m umoģnia odmeraŠ a stanoviŠ ļasov® 

limity na pouģ²vanie elektronickĨch 

zariaden² alebo pre pr²stup na internet. 

Ļestne a otvorene hovorte o tom, preļo 

chcete tieto technol·gie pouģ²vaŠ.  

¶ Vypnite notifik§cie v aplik§ci§ch soci§lnych 

m®di², aby ste minimalizovali  rozptyŎovanie 

dieŠaŠa. 

¶ V z§vislosti od veku dieŠaŠa m¹ģete 

prisp¹sobiŠ rodinnĨ rozvrh, ktorĨ v§m 

bude sl¼ģiŠ na udrģanie rovnov§hy medzi 

ļasom str§venĨm na internete a inĨmi 

ļinnosŠami. 

¶ Do denn®ho dom§ceho programu zahrŔte 

ļinnosti bez internetu, napr²klad cviļenie, 

ļ²tanie alebo stoln® hry.  

¶ Skr§Šte vlastnĨ ļas str§venĨ na internete, 

aby ste ġli pr²kladom! 

 

DlhĨ ļas tr§venĨ na internete m¹ģe maŠ negat²vny 

vplyv na zdravie. Ļo si treba vġ²maŠ: 

¶ ¼nava, poruchy sp§nku, bolesti hlavy 

¶ podr§ģden® oļi 

¶ zmeny v stravovan² 

¶ zn²ģen§ osobn§ hygiena 

¶ nepretrģit® rozpr§vanie o konkr®tnych internetovĨch 

programoch, napr²klad str§nke na hranie 

¶ extr®mny hnev pri ģiadosti o preruġenie ļi ukonļenie 

ļinnosti na internete 

¶ ¼zkosŠ alebo podr§ģdenie pri vzdialen² sa od poļ²taļa/ 

mobilu/ elektronick®ho zariadenia 

¶ prejavy z§vislosti na internete alebo online hr§ch 

¶  vzŅaŎovanie sa priateŎom a rodine 

¶ strata zmyslu pre re§lny ģivot 

  

Ak si vġimnete, ģe vaġe dieŠa zaģ²va 
tieto probl®my, bude moģno potrebn®, 
aby ste zasiahli a pomohli mu vr§tiŠ sa 
do norm§lu. Zv§ģte oslovenie 
odborn²kov, pracovn²kov online alebo 
telefonick®ho poradenstva, alebo 
zavolajte svojho lek§ra a poģiadajte 

ho o radu.  

https://www.esafety.gov.au/parents/children-under-5/family-tech-agreement


Pouģ²vajte rodiļovsk¼ 
kontrolu a moģnosti 
bezpeļn®ho vyhŎad§vania 

 

 

Rodiļovsk¼ kontrolu zabezpeļuj¼ softv®rov® n§stroje, ktor® v§m umoģnia 
monitorovaŠ spr§vanie det² na internete a zistiŠ, s kĨmkomunikuj¼ 

a obmedziŠ alebo ohraniļiŠ tak sledovanĨ obsah. Rodiļovsk§ kontrola sa 
d§ tieģ pouģiŠ na filtrovanie ġkodliv®ho alebo nevhodn®ho obsahu, 
napr²klad sexu§lneho obsahu Ăpre dospelĨchñ. Z§roveŔ jum¹ģete vyuģiŠ na 
monitorovanie, ļasov® obmedzenie alebo blokovanie pouģ²vania 
pripojenĨch elektronickĨch zariaden² a funkci². 

 

Hoci rodiļovsk§ kontrola m¹ģe fungovaŠ ako efekt²vny 

n§stroj na pomoc pri kontrole a obmedzovan² toho, ļo 

vaġe dieŠa rob² na internete, nie je ¼plne dokonal§. Niļ 

nenahrad² akt²vnu rodiļovsk¼ pr²tomnosŠ a dohŎad 

nad ļinnosŠami dieŠaŠa na internete. Rovnako d¹leģit® 

je pom§haŠ dieŠaŠu vytv§raŠ si dobr® n§vyky tĨkaj¼ce 

sa bezpeļnosti na internete. 
 

Ako sa rodiļovsk§ kontrola pouģ²va? 

¶ Skontrolujte, ļi m§ v§ġ WiFi router softv®r, ktorĨ 
v§m umoģn² nastavenie rodiļovskej kontroly 
v celej rodinnej sieti. 

¶ Online si vyhŎadajte renomovan® WiFi produkty 
vhodn® pre deti, priļom pouģite pojmy, ako 
Ăroutere vhodn® pre detiñ, Ăroutere vhodn® pre 
rodinuñ a ĂWiFi bezpeļn® pre detiñ.  

¶ Vysk¼ġajte rodiļovsk¼ kontrolu, ktor§ je 
k dispoz²cii na vªļġine tabletov, smartf·nov, 
poļ²taļov, telev²zorov a hrac²ch konzol. Pozrite 
sa na: Windows, Apple (iOS), Android 
s pouģit²m GooglePlay alebo Google 
FamilyLink. 

¶ Pouģite moģnosŠ blokovania pomocou PIN k·du 
na smart telev²zoroch alebo moģnosŠ odpojenia 
telev²zora od internetu, ak nepouģ²vate vlastnosti 
Ăsmartñ. 

¶ Pouģite rodiļovsk¼ kontrolu na obmedzenie 
pouģ²vania mobilnĨch d§t dieŠaŠom. 

¶ Pouģite opatrenia rodiļovskej kontroly v sluģb§ch 
streamovania a na hrac²ch konzol§ch na riadenie 
ļinnost² pri hran². Moģnosti n§jdete po zadan² 
n§zvu sluģby streamovania alebo konzoly a hesla 
Ărodiļovsk§ kontrolañ. 

 

¶ Stiahnite si alebo k¼pte ovl§daļe alebo filtre pre 
rodinn¼ bezpeļnosŠ. Aby ste naġli filter vhodnĨ pre 
v§s, prehŎad§vajte internet s pouģit²m pojmov ako 
Ăinternetov® filtreñ alebo Ărodinn® filtreñ a pozrite si 
ich recenzie. 

 

¶ Nastavte si vyhŎad§vaļe vhodn® pre deti alebo si 
na elektronickĨch zariadeniach zvoŎte nastavenia 
bezpeļn®ho vyhŎad§vania, aby ste prediġli 
nechcen®mu otvoreniu nevhodnĨch str§nok alebo 
obsahu.  

 

 

Tipy na bezpeļn® prehliadanie: 

¶ Najmª mladġie deti upozornite, aby sa vģdy opĨtali 
dospel®ho predtĨm, ako klikn¼ na tlaļidlo ĂPrijaŠñ, 
ĂPovoliŠñ, alebo ĂOKñ na webovej str§nke, keŅģe 
str§nky m¹ģu zobrazovaŠ Ņalġie spr§vy alebo 
vyhl§senia, ktor® si vyģaduj¼ reakciu.  

¶ Nastavte z§loģky v prehliadaļi svojho dieŠaŠa na 
str§nky, ktor® chcete, aby pouģ²vali. 

¶ Nauļte sa, ako prisp¹sobiŠ nastavenia filtraļn®ho 
n§stroja, aby reagoval na vek a zruļnosti 
pouģ²vateŎa, ak zariadenie alebo program pouģ²va 
viac ļlenov rodiny. 

¶ Majte na pamªti, ģe mnoh® vyhŎad§vaļe obsahuj¼ 
aj reklamu a vģdy existuje riziko, ģe cez Ŕu prekŌzne 
nevhodnĨ materi§l. Vģdy si m¹ģete nastaviŠ 
blokovanie reklamy ï zadajte do prehliadaļa 
Ăblokovanie reklamyñ. 

 

 

https://support.microsoft.com/sk-sk/help/12439/microsoft-account-set-content-restrictions-on-windows-10-and-xbox-one
https://support.apple.com/sk-sk/HT201304
https://support.apple.com/sk-sk/HT201304
https://families.google.com/familylink/
https://families.google.com/familylink/
https://support.google.com/googleplay/answer/1075738


NeģelanĨ kontakt 
a grooming 

 

 
 
 

V tomto ļase je pravdepodobn®, ģe deti sa uļia, hraj¼ a spoloļensky stĨkaj¼ cez internet, 
ļo m¹ģe byŠ jeden zo sp¹sobov ako nadvªzovaŠ priateŎstv§ a zostaŠ v spojen², ale 
nezab¼dajte, ģe sexu§lni pred§tori teraz tieģ tr§via viac ļasu na internete. 

 
 
 

Ļ²m viac Ŏud² je na internete, tĨm je 

d¹leģitejġie, aby sa zabezpeļilo, ģe vġetky ich 

konverz§cie bud¼ bezpeļn®, sluġn®, alebo 

ģelan®. Rodiļia by mali vedieŠ ako reagovaŠ 

v pr²pade neģelan®ho kontaktu. 
 
 

NeģelanĨ kontakt ja ak§koŎvek online 

komunik§cia, ktor§ je pre vaġe dieŠa 

nepr²jemn§ alebo nebezpeļn§, aj keby zo 

zaļiatku tento kontakt priv²talo/prijalo. M¹ģe 

prich§dzaŠ od cudzieho ļloveka, online 

ĂpriateŎañ, alebo dokonca od niekoho, koho 

skutoļne pozn§. Najhorġ²m pr²padom je 

Ăgroomingñ ð nadvªzovanie vzŠahu 

s dieŠaŠom na ¼ļely sexu§lneho zneuģitia. 

Ako minimalizujem riziko pre moje dieŠa? 

¶ Nastavte ich ¼ļty ako s¼kromn® ð 

navrhnite, aby si dieŠa nastavilo ¼ļty 

v soci§lnych m®di§ch/sieŠach ako 

s¼kromn®, alebo aby si pravidelne 

revidovalo nastavenia s¼kromia. 

¶ Vymaģte kontakty, s ktorĨmi 

nekomunikuje ï poģiadajte ho, aby si 

preġlo vġetkĨch, ktor² ho sleduj¼ alebo s¼ 

jeho priatelia v soci§lnych m®di§ch/sieŠach 

a skontrolujte, ļi ich naozaj pozn§. 

¶ Nahl§siŠ a blokovaŠ ï v pr²pade, ak vaġe 

dieŠa kontaktuje osoba, s ktorou si neģel§ 

byŠ v spojen², vyzvite ho, aby t¼to osobu 

nahl§silo a zablokovalo. 

¶ Vymaģte ģiadosti od cudz²ch os¹b ï 

poproste dieŠa, aby vymazalo ģiadosŠ 

o priateŎstvo alebo sledovanie od Ŏud², 

ktorĨch nepozn§. 

 

Ako eġte m¹ģem chr§niŠ svoje dieŠa? 

¶ ZostaŔte zapojenĨ v digit§lnom svete 

svojho dieŠaŠa ï neust§le sledujte 

webov® str§nky, aplik§cie a online 

ļetovacie sluģby, ktor® pouģ²va a spolu ich 

prezerajte. 

¶ Majte otvorenĨ a d¹vernĨ vzŠah ï 

komunik§cia nech je otvoren§ a pokojn§, aby 

dieŠa vedelo, ģe za vami m¹ģe pr²sŠ vģdy, ak 

ho niekto ģiada o nieļo, ļo sa nezd§ byŠ 

spr§vne alebo s tĨm nes¼hlas².  

¶ Pom¹ģte svojmu dieŠaŠu chr§niŠ si 

s¼kromie ð poģiadajte svoje dieŠa, aby 

pouģilo nastavenia s¼kromia 

na soci§lnych sieŠach  tak, aby obmedzilo 

pr²stup k jeho online inform§ci§m len pre 

zn§mych priateŎov (bydlisko, d§tum 

narodenia, n§zov ġkoly, ktor¼ navġtevuje, 

s¼rodenci, atŅ.).  

¶ Uļte svoje dieŠa, aby bolo ostraģit® pri 

prejavoch nevhodn®ho kontaktu ï 

pom¹ģte im rozoznaŠ prejavy toho, ģe 

online ĂpriateŎñ sa m¹ģe pok¼ġaŠ nadviazaŠ 

nevhodnĨ vzŠah, ak: 

¶ kladie veŎa osobnĨch ot§zok hneŅ 

po online zozn§men² 

¶ doģaduje sa osobn®ho stretnutia 

¶ ģiada od dieŠaŠa fotky 

¶ pĨta sa na miestonosŠ, v ktorej m§ 

dieŠa poļ²taļ 

¶ snaģ² sa dieŠa zmanipulovaŠ (Ŏudia 

zneuģ²vaj¼ci deti na z²skanie d¹very 

ļasto vyuģ²vaj¼ sŎuby a darļeky)  

 

¶ Stanovte bezpeļnostn® pokyny pre 

stret§vanie sa s online ĂpriateŎmiñ ð 

vysvetlite im, ģe najbezpeļnejġie je, aby 

online Ăpriateliañ boli aj skutoļnĨmi priateŎmi. 

Ak sa chce dieŠa s niekĨm stretn¼Š osobne 

(nielen)  po uvoŎnen² opatren², malo by to 

najprv prediskutovaŠ s vami. Navrhnite mu, 

ģe ho budete sprev§dzaŠ. 

¶ Ļo ak sa nieļo pokaz²? ð budujte si 

vz§jomn¼ d¹veru. Hovorte s dieŠaŠom bez 

toho, aby ste ho s¼dili, alebo sa hnevali 

a dajte mu poc²tiŠ, ģe za vami m¹ģe pr²sŠ 

s ļ²mkoŎvek, bez strachu, ģe bude 

potrestan®, alebo kritizovan®. Zistite, ļo sa 

stalo a konajte tak, aby ste chr§nili svoje 

dieŠa. 

¶ Zavolajte pol²ciu, ak si mysl²te, ģe v§ġmu 

dieŠaŠu hroz² grooming, alebo je ohrozen§ 

jeho fyzick§ bezpeļnosŠ.   

¶ Z²skajte pomoc a podporu pre svoje dieŠa 

prostredn²ctvom sluģby online alebo 

telefonick®ho poradenstva a podpory.   

 

 
Pol²cia Slovenskej republiky - 158 

 
Ļ²slo tiesŔovej linky - 112  

(na ktor® je moģn® zaslaŠ aj SMS) 
 

N§rodn§ linka pomoci obetiam 
obchodovania s ŎuŅmi - 0800 800 818 

 
pomocobetiam@minv.sk 



 

Online pornografia 
 
 
 
 

Ak deti doma tr§via viac ļasu na internete, zvyġuje sa ġanca, ģe 
narazia na nevhodnĨ obsah.  
 

 
 

Ako ochr§nim svoje dieŠa? 

¶ Stanovte niektor® Ădom§ce pravidl§ñ ð 

hovorte o probl®me so svojimi deŠmi primerane 

veku a hovorte aj o tom, kde a kedy je 

pouģ²vanie poļ²taļov a mobilnĨch zariaden² 

v poriadku. 

¶ ZostaŔte v obraze ï pravidelne a otvorene 

hovorte so svoj²m dieŠaŠom o tom, ļo rob² na 

internete ï budujte si vz§jomn¼ d¹veru. 

¶ Pouģ²vajte dostupn® technol·gie ï vyuģ²vajte 

vĨhody rodiļovskej kontroly, ktor§ je na 

elektornickĨch zariadeniach k dispoz²cii, 

a zabezpeļte aktivovanie reģimu Ăbezpeļn®ho 

vyhŎad§vaniañ v prehliadaļoch. 

¶ Budujte d¹veru ï hovorte s dieŠaŠom, ģe tak, 

ako m¹ģe na internete naraziŠ na neģelan¼ 

reklamu, m¹ģe sa staŠ, ģe uvid² aj neģelan® 

obr§zky.  

¶ Vezmite do ¼vahy dlhodob® hŎadisko ï 

utvrdzujte dieŠa v tom, ģe ak vid² nieļo, ļomu 

nerozumie, m¹ģe pr²sŠ a opĨtaŠ sa v§s na to.  

¶ Zv§ģte eġte poļas povinnej ġkolskej 

doch§dzky rozhovor s dieŠaŠom o existencii 

tak®hoto materi§lu online, aby ste dieŠa 

chr§nili pred potenci§lnymi d¹sledkami 

n§hodn®ho stretnutia s n²m na internete. Kaģd® 

dieŠa je in®, preto je na vaġom uv§ģen², kedy je 

podŎa v§s spr§vne zaļaŠ o tejto problematike 

s vaġim dieŠaŠom hovoriŠ. 
 

Ļo m¹ģem urobiŠ, ak moje dieŠa naġlo na internete 

pornografiu? 

¶ Zachovajte pokoj ï poŅakujte mu, ģe je statoļn® 

a ozn§milo v§m to a uistite ho, ģe to spolu 

vyrieġite. 

¶ Poļ¼vajte ï opĨtajte sa dieŠaŠa, kde a ako to 

naġlo, pr²padne kto (ak niekto) mu to poslal. 

Nekarhajte ani netrestajte svoje dieŠa, keŅģe v§m 

prejavilo d¹veru. 

¶ Uistite svoje dieŠa, ģe nem§ probl®m ï nezruġte 

dieŠaŠu pr²stup k elektronick®mu zariadeniu alebo 

na internet, pretoģe to bude povaģovaŠ za trest, ļo 

by bolo nef®r v pr²pade, ģe by v§m o takomto 

obsahu samo povedalo. 

¶ Citlivo vn²majte, ako sa c²ti ï je d¹leģit® 

s dieŠaŠom hovoriŠ ako sa c²ti, ļi je v pohode. 

Pokojne ho ubezpeļte, ģe sa v§s m¹ģe opĨtaŠ na 

vġetko, ļo ho zauj²ma. 

¶ V pr²pade, ģe dieŠaŠu takĨto obsah niekto 

zaslal, nahl§ste to na pol²ciu ï hovorte 

o d¹leģitosti vz§jomnej ¼cty, aby sa raz vaġe dieŠa 

nestalo samotnĨm ġ²riteŎom neģelan®ho obsahu.



 

Posielanie obnaģenĨch 
fotografi² a sexting 

 
 
 
 

Soci§lny odstup a izol§cia je Šaģk§ pre vġetky vzŠahy. To plat² aj pre mlad¼ 
l§sku. Hoci si vaġe dieŠa m¹ģe myslieŠ, ģe posielanie obnaģenĨch fotografi² 
a sexting je sp¹sob flirtovania, najmª ak m§ vzŠah, je d¹leģit® hovoriŠ 

o moģnĨch n§sledkoch odosielania alebo zdieŎania nahĨch obr§zkov                         
a vide². 

 
 
 
 

K tĨmto rizik§m patr²: 

¶ Strata kontroly nad obr§zkom/videom 

a Ņalġie posielanie int²mnych fotografi² nielen 

online priateŎom, dokonca aj v 

partnerskom  vzŠahu. 

¶ Tlak a strata reġpektu u rovesn²kov, pri 

n§tlaku a don¼ten² odosielania explicitnĨch 

fotografi² alebo vide².  

¶ Psychick§ a emocion§lna ujma, vr§tane 

pon²ģenia, ġikanovania, teasingu, obŠaģovania 

alebo poġkodenia dobr®ho mena. 

¶ Ġ²renie detskej pornografie je trestn®! 
 

 
 

Ako m¹ģem minimalizovaŠ rizik§ pre moje 
dieŠa? 

¶ Hovorte so svoj²m dieŠaŠom o tom, ako 

zostaŠ v spojen² s priateŎmi a milovanĨmi 

bezpeļnĨm a veku primeranĨm sp¹sobom. 

¶ Hovorte o rizik§ch ï ļo sa m¹ģe pokaziŠ, 

a o pr§vnych ot§zkach. PripomeŔte svojmu 

dieŠaŠu, ģe hneŅ, ako poskytne svoj obr§zok na 

zdieŎanie, je uģ nemoģn® z²skaŠ ho spªŠ alebo 

kontrolovaŠ jeho Ņalġie ġ²renie. 

¶ Podporujte sebad¹veru a ģe je v poriadku 

povedaŠ Ănieñ ï vysvetlite dieŠaŠu, ģe sa nemus² 

podd§vaŠ tlaku rovesn²kov a posielaŠ int²mne 

fotografie alebo spr§vy len preto, ģe to robia 

ostatn², alebo preto, ģe ho o to poģiadal priateŎ 

alebo priateŎka. 

¶ Uļte svoje dieŠa o vĨzname s¼hlasu a vzŠahoch 

na b§ze reġpektu ï pom¹ģte mu pochopiŠ 

d¹sledky zdieŎania nieļich int²mnych fotografi² 

alebo spr§v a ģe zdieŎanie bez s¼hlasu znamen§ 

poruġenie d¹veru tejto osoby. 
 

 
 

Ļo m¹ģem urobiŠ, ak je int²mna fotografia 

m¹jho dieŠaŠa zdieŎan§ na internete? 

¶ Zachovajte pokoj a otvorenosŠ ï uistite 

dieŠa, ģe to spoloļne zvl§dnete. 

¶ Konajte rĨchlo ï pri zdieŎan² int²mnych 

fotografi² det² je potrebn® urĨchlene 

kontaktovaŠ pol²ciu.  

¶ VyhŎadajte pomoc psychol·ga alebo 

podpornej linky pre deti. 



 

Kyberġikanovanie 
 

Deti, ktor® poļas dlhej doby str§venej doma vz§jomne 
komunikuj¼ jedinĨm sp¹sobom ï cez elektronick® zariadania, sa m¹ģu 
zaļaŠ medzi sebou z nudy, hnevu alebo za ¼ļelom vĨsmechu p¼ġŠaŠ do 
h§dok pr§ve na internete. Je preto d¹leģit® d§vaŠ pozor na 
kyberġikanovanie.  

 
 
 

Kyberġikanovanie m¹ģe zahŘŔaŠ zlomyseŎn® posty, 

zosmieġŔuj¼ce koment§re a ļastokr§t aj nepravdiv® 

spr§vy o dieŠati, alebo jeho z§mern® vynechanie zo 

skupinovĨch aktiv²t na internete. Kyberġikanovanie 

m¹ģe zhorġiŠ soci§lnu izol§ciu a ļ²m dlhġie pokraļuje, 

tĨm sa dieŠa viac stresuje, ļo m§ vplyv na jeho 

emocion§lnu a fyzick¼ pohodu. 
 
 

Tu je niekoŎko uģitoļnĨch tipov: 

¶ Majte na pamªti, ģe keŅ deti nie s¼ v ġkole, maj¼ 

obmedzenejġ² pr²stup k obvyklĨm syst®mom 

podpory, vr§tane bl²zkych priateŎov, uļiteŎov, 

tr®nerov a vĨchovnĨch poradcov. 

¶ Hovorte so svoj²m dieŠaŠom o kyberġikanovan². 

Je d¹leģit®, aby dieŠa nepodŎahlo tomuto 

ġkodliv®mu trendu a nebolo jeho ġ²riteŎom.  Uistite  

ho, ģe ste tu pre neho v pr²pade, ģe by sa stalo 

terļom kyberġikanovania. 

¶ Spozornite, ak je dieŠa rozruġen®, m§ stavy 

¼zkosti, pr²padne je utiahnut® pri pouģ²van² 

mobiln®ho telef·nu, tabletu alebo poļ²taļa.  

 
Ļo m¹ģem urobiŠ, ak je moje dieŠa obeŠou 

kyberġikanovania? Vaġou prvou reakciou ako 

rodiļa m¹ģe byŠ zak§zaŠ v§ġmu dieŠaŠu soci§lne 

m®di§, zablokovaŠ WiFi alebo vypn¼Š d§tovĨ pr²stup. 

TakĨto poļin by vġak mohol probl®m iba zhorġiŠ, 

keŅģe dieŠa je obeŠou a trest by len zosilnil negat²vne 

vn²manie jeho soci§lneho vyl¼ļenia. 

 
PªŠ jednoduchĨch krokov ako minimalizovaŠ ujmu: 

1. Poļ¼vajte, premĨġŎajte, zachovajte pokoj ð 

hovorte o tom, ļo sa stalo, pok¼ste sa hovoriŠ 

otvorene a nes¼diŠ, opĨtajte sa dieŠaŠa, ako sa c²ti 

a zabezpeļte, aby malo pocit, ģe ho poļ¼vate. 

2. Zozbierajte d¹kazy o kyberġikanovan² 

ð dobrĨ n§pad je zozbieraŠ d¹kazy o 

kyberġikanovan², napr²klad sn²mky obrazovky, pre 

pr²pad, ģe by ste to nesk¹r chceli nahl§siŠ ġkole 

(pokiaŎ by ho ġikanovali spoluģiaci) alebo pol²cii. 

3. Nahl§ste kyberġikanovanie sluģbe soci§lnych 

m®di², kde sa to deje ð mnoh® sluģby soci§lnych 

m®di², hry, aplik§cie a webov® str§nky umoģŔuj¼ 

nahl§siŠ ġkodlivĨ obsah a ģiadaŠ o jeho 

odstr§nenie. 

4. Zablokujte uģ²vateŎa, ktorĨ vaġe dieŠa 

kyberġikanuje ð poraŅte svojmu dieŠaŠu a Ņalġ²m, 

aby neodpovedali na ġikanuj¼ce spr§vy, keŅģe to 

m¹ģe situ§ciu zhorġiŠ. Pom¹ģte svojmu dieŠaŠu 

zablokovaŠ osobu alebo skupinu os¹b, ktor§ ho 

ġikanuje. 

5. BuŅte podporou ð pravidelne zisŠujte, ako sa vaġe 

dieŠa c²ti. Ak si vġimnete zmeny spr§vania, z ktorĨch 

m§te obavy,  obr§Šte sa na odborn²ka, pr²padne na 

sluģbu online alebo telefonick®ho poradenstva. 



Online hry 
 

 

Online hry m¹ģu byŠ veŎmi z§bavn®. Hry m¹ģu zlepġovaŠ koordin§ciu, 
rieġenie probl®mov a zruļnosti multitaskingu, rovnako m¹ģu deŠom 
pom§haŠ pri vĨuļbe jazyka, ļi tvorbe soci§lnych zruļnost² na z§klade 
online  interaktivity s Ņalġ²mi hr§ļmi. 

 

 
 

Na dosiahnutie zdravej rovnov§hy podporujte hry 

a ļinnosti na internete, ale aj mimo neho, napr²klad 

ġport, hranie stolnĨch hier, kreslenie a ļ²tanie kn²h. 
 
 

Ak vaġe dieŠa hr§ hry cez internet, treba maŠ na 

pamªti rizik§, napr²klad: 

¶ priveŎa ļasu str§ven®ho hran²m na internete 

m¹ģe maŠ negat²vny vplyv na zdravie dieŠaŠa, 

uļenie, soci§lnu a emocion§lnu pohodu 

¶ kyberġikanovanie a grooming prostredn²ctvom 

online alebo hern®ho ļetu 

¶ preberanie n§silnĨch n§vykov alebo radikaliz§cie 

prostredn²ctvom hern®ho ļetu 

¶ hry s hazardnĨmi prvkami, ktor® m¹ģu u mladĨch 

Ŏud² podporiŠ sklony k hazardnĨm hr§m a 

gamblingu 

¶ n§klady vynaloģen® v r§mci hry 
 
 

Ļo m¹ģem urobiŠ? 

¶ Pripravte sa ð umiestnite poļ²taļ, elektronick® 

zariadenie alebo hern¼ konzolu v otvorenom 

priestore v§ġho domova a pouģite dostupn¼ 

rodiļovsk¼ kontrolu a bezpeļnostn® prvky pre 

zariadenia, prehliadaļe a aplik§cie. 

¶ ZostaŔte v spojen² ï pravidelne hovorte so 

svoj²m dieŠaŠom o z§ujmoch v oblasti hier 

a s kĨm tieto hry na internete hr§. Ak tr§vite ļas 

doma, teraz m¹ģe byŠ spr§vny ļas zahraŠ si so 

svoj²m dieŠaŠom, aby ste z²skali lepġiu predstavu 

o tom, ako zaobch§dza s osobnĨmi inform§ciami 

a s kĨm komunikuje. ZahraŠ si s dieŠaŠom m¹ģe 

byŠ aj z§bava!  

 
¶ Zistite, ļo hr§ ð hry m§vaj¼ r¹znu ¼roveŔ n§silia 

alebo sexu§lneho obsahu a m¹ģu obsahovaŠ t®my, 

jazyk a obr§zky, ktor® pre vaġe dieŠa nie s¼ vhodn®. 

¶ Vytv§rajte dobr® n§vyky ï pom¹ģte dieŠaŠu 

chr§niŠ jeho osobn® inform§cie pouģ²van²m 

vhodnej prezĨvky, ktor§ neodhaŎuje jeho skutoļn® 

meno. Uļte ho neklikaŠ na odkazy od cudz²ch Ŏud² 

a nepouģ²vaŠ programy s Ăcheatmiñ na pomoc pri 

hran² hry, ktor® m¹ģu obsahovaŠ v²rusy alebo 

malv®ry (napr. tr·jsky k¹Ŕ a pod.). 

¶ Nechajte dieŠa rozhodovaŠ ð vģdy, keŅ je to 

moģn®, pom¹ģte mu prij²maŠ spr§vne rozhodnutia 

namiesto toho, aby ste mu hovorili, ļo m§ robiŠ. 

Pok¼ste sa poskytn¼Š mu sp¹soby rieġenia 

negat²vnych z§ģitkov na internete, ktor® posilnia 

jeho d¹veru k v§m.  

¶ Dohodnite sa na sp¹soboch, ktor® mu pom¹ģu 

ukonļiŠ hru ï napr²klad ļasovaļ, ktorĨ signalizuje, 

ģe ļas uģ takmer uplynul, pretoģe ļas pri hre plynie 

veŎmi rĨchlo a dieŠa si to inak len Šaģġie uvedom². 

¶ Snaģte sa dieŠaŠu pom¹cŠ, ak zaģilo ġikanovanie 

alebo nechcenĨ kontakt pri hran².   
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VyhŎadanie pomoci 
a starostlivosŠ o seba 

 

Vġetci ģijeme v mimoriadne hektickej dobe, zaober§me sa zmenami 
sp¹sobu naġich spoloļenskĨch interakci² a ģivota. Aj keŅ vaġe 
zdravie nebolo priamo ovplyvnen® ochoren²m COVID-19, m¹ģe byŠ 
Šaģk® vyrovnaŠ sa s fyzickĨmi obmedzeniami, emocion§lnym 
stresom a finanļnĨm tlakom, ktor® kr²za sp¹sobuje. U mnohĨch 
Ŏud² k napªtiu prispieva aj snaha udrģaŠ deti bezpeļne doma. 

 

 

Ļo m¹ģem urobiŠ, aby som sa staral s§m o seba? 

¶ VyhŎadajte cielen® poradenstvo pre rodiļov, akĨm je aj t§to broģ¼ra, aby ste z²skali podporu 

a posmelenie poļas doby izol§cie a n¼ten®ho pobytu doma. 

¶ VyhraŅte si na vġetko viac ļasu: nakoŎko s¼ sluģby obmedzen®, viac sa nakupuje prostredn²ctvom 

internetu, ļ²m sa doruļovacia doba predlģuje. Preto pl§nujte dopredu a premĨġŎajte aj o inĨch 

alternat²vach. 

¶ Dlh® ļasov® obdobie str§ven® doma s ļlenmi rodiny (alebo spolubĨvaj¼cimi) m¹ģe naruġiŠ aj 

najlepġie vzŠahy a zhorġiŠ tie, ktor® nefunguj¼. Ak potrebujete pomoc, kontaktujte odborn²ka, 

pr²padne sluģbu online alebo telefonickej podpory a poradenstva.   

¶ Online soci§lne kontakty m¹ģu predstavovaŠ z§chrann® lano. Ak zaģ²vate dom§ce alebo rodinn® 

n§silie, pamªtajte, ģe elektronick® zariadenia a digit§lne technol·gie moģno vyuģiŠ na kontaktovanie 

pomoci. Nezab¼dajte vġak, tieto technol·gie m¹ģu byŠ zneuģit® agresorom, preto vykonajte 

kroky potrebn® na zvĨġenie vaġej osobnej bezpeļnosti (napr. vymazanie spr§v o pomoci). 
 
 
 

Ak m§te pocit, ģe v§ġ priateŎ alebo ļlen rodiny m§ doma poļas tejto 

n§roļnej doby probl®my, pok¼ste sa mu pom¹cŠ, priļom 

nezab¼dajte chr§niŠ sami seba ð na zaļiatok by ste mu mohli poskytn¼Š 

inform§cie v tejto ļasti. 

https://www.covid19parenting.com/
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